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Asigurarea sigurantei in mediul scolar prin strategii
moderne de gestionare a situatiilor conflictuale

aﬁ; Competente:

v/ Formarea abilitdtilor de a rezolva
probleme si de a gestiona conflicte;

v Analizarea relatiilor dintre conflicte si
aspectele definitorii ale comunicarii;

v’ Utilizarea unor metode, strategii si
instrumente eficiente de gestionare a
situatiilor conflictuale;

v Formarea abilitdtilor de solutionare non-

violenta a conflictelor, prin implementarea

strategiilor de disciplinare pozitiva.

Q
Module tematice:

v’ Conflictul - definire,
caracteristici, tipologie;
v’ Barierele in comunicare -

cauze ale conflictului;

v Strategii de interventie
in conflict si rezolvare a
conflictului;

v Disciplina pozitiva.

Grup tintd:
Personalul didactic de
predare

Formator:

Prof. consilier scolar
Nicoleta - Adriana Florea

Taxa: 115 lei

Responsabil curs:

Prof. metodist Rodica Marcu Nr. ore formare: 25



